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SA HOOLDEKODU HARMALONG KODUKORD

1. Uldsitted

1.1 Kéesolev kodukord (edaspidi kord) médrab kindlaks Hooldekodu Hirmaldong (edaspidi
hooldekodu) teenuse saajate ja kiilastajate hooldekodus viibimise ja kiitumise tingimused,
oigused ja kohustused.

1.2 Korra tditmine on kohustuslik kdigile Hooldekodus Harmaldng viibivatele teenuse saajatele
ja kiilastajatele.

1.3 Hooldekodu kodukord edastatakse teenuse ostjale lepingu lisana. Teenuse ostjal on
kohustus tutvustada hooldekodu kodukorda teenusele asuvale isikule. Dokumendiga saab
tutvuda ka hooldekodu kodulehel https://www.harmalong.ee/, Kastre ja Vonnus Kodus
infotahvlil.

1.4 Korras reguleerimata kiisimustes juhindutakse kehtivatest digusaktidest.

2. Hooldekodusse vastuvotmine

2.1 Vajalikud dokumendid hooldekodusse elama asumiseks vdtab vastu vanem-hooldustdodtaja
ja sdilitatakse isiku toimikus.

2.2 Saabumisel peab kliendil olema kehtiv isikut tdendav dokument, raviskeem ja
terviseseisundi kirjeldus.

2.3 Teenuse saaja hooldekodusse vastuvotmisel sdlmivad osapooled tildhooldusteenuse lepingu
(edaspidi leping).

2.4 Teenuse saaja tasub hooldusel viibimise aja eest vastavalt haldusotsusele ja lepingus
sétestatud tingimustele.

2.5 Teenuse saajale antakse kasutamiseks vajalikud tarbeesemed (nt voodipesu ja
hiigieenitarbed, vajadusel sobivad riided ning jalatsid).

2.6 Teenuse saaja paigutamine tuppa toimub iiksuse vanem-hooldustddtaja voi vastutava
hooldaja poolt arvestades teenuse saaja tervislikku seisundit, erivajadust, iga ja olemasolevaid
voimalusi, samuti sugu ning perekonnasuhteid.

2.7 Teenuse saajale kuuluvad véérisesemed, raha ja dokumendid saab soovi korral anda hoiule
hooldekodu seifi. Teenuse saaja saabumisel koostab iiksuse vanem-hooldustodtaja teenuse
saaja isiklike asjade hoiustamise akti.

2.8 Hooldekodu ei vastuta viérisesemete, raha, dokumentide ja muude kaasavoetud asjade (nt
proteesid, prillid vms) kadumise eest tubades.

2.9 Uute teenuse saajate vastuvott toimub kokkuleppel vanem-hooldustootajaga.



2.10 Hooldekodusse ei voeta inimesi, kes poevad nakkavas faasis nakkushaigusi ning kes on
enesele voi teistele ohtlikud.
2.11 Tegemist on hoolekandeasutusega, kus itheaegselt viibivate teenuse saajate rohkuse tottu
on haiguste leviku ja nakatumise risk olemas ning teenuse saajad ja kiilastajad on kohustatud
tegema enda poolt koik, et eeltoodud riski minimeerida.
2.12 Juhul, kui teenuse saaja haigestumine ei ole hooldekodu tahtliku tegevuse tagajirg, ei
vastuta hooldekodu teenuse saaja haigestumise ja haigestumise vdimalike tagajirgede eest,
sealhulgas kliendi haigestumise tdttu teenuse saajale tekkiva kahju eest.
2.13 Saabumisel on soovituslik kaasa votta jargnevad asjad:

2.13.1 péevased riided (maksimaalselt 4 komplekti);

2.13.2 6oriided;

2.13.3 ilmastikule vastavad vilisriided ja -jalandud;

2.13.4 soovitatavalt mittelibiseva tallaga sokid/sussid;

2.13.5 abivahendid, nt prillid/kuulmisaparaat (kui on olemas);

2.13.6 liikkumist abistavad vahendid (kui on olemas);

2.13.7 nédala jagu ravimeid ja toidulisandid(kui tarvitab);

2.13.8 isiklikud esemed (pildid, pildialbum, raadio jne).

3. Hooldekodu pievakava:

06.00 — 08.00 hommikune hiigieen, ettevalmistus hommikusdogiks
08.00 — 09.00 hommikusdok

09.00 — 13.00 eesmirgi- ja meelepérased tegevused

12.30 — 13.30 16unasook

13.30 — 17.00 puhkepaus, eesmirgi- ja meelepérased tegevused
17.00 — 18.00 Shtusdok

18.00 — 19.30 meelepidrased tegevused, dhtune hiigieen

19.30 — 20.00 Shtuoode

20.00 — 22.00 dhtune hiigieen, ettevalmistused 6orahuks

22.00 — 6.00 66rahu

4. Teenuse saajate kiilastamine hooldekodus

4.1 Kiilaliste vastuvdtmine toimub igapdevaselt 14.00- 19.00.

4.2 Kiilastajad registreerivad saabumise/lahkumise maja iildtelefonil (Kastre — 7411502; Vdnnu
— 7492346) voi helistades vanem-hooldustootajale (Kastre — 54260146; Vonnu — 53067183).
4.3 Kiilastajatel palume iileriietes majja mitte siseneda. Uleriided jitta koridori.

4.4 Hooldekodu teenuse saajatel on lubatud koos kiilalistega hooldekodu territooriumilt
lahkuda, kui selles on eelnevalt kokku lepitud liksuse vanem-hooldustdotajaga.

4.5 Teenuse saajate kiilalistel on keelatud tuua hooldekodusse alkohoolseid jooke vdi muid
uimastava voi narkootilise toimega aineid.

4.6 Kiilastajad on kohustatud arvestama hooldekodu teiste teenuse saajate sooviga privaatsusele
jarahule.



4.7 Kiilastajatel on majas lubatud viibida ainult iildkasutatavates ruumides kokkuleppel
personaliga.

5. Teenuse saajal on digus:

5.1 osaleda teda puudutavate otsuste tegemisel;

5.2 poorduda koigi kiisimuste ja kaebustega hooldekodu personali/juhtkonna poole ning digus
saada poordumistele vastuseid,

5.3 hoida toas oma riideid ja isiklikke asju vastavalt voimalustele;

5.4 lahkuda hooldekodust lithiajaliselt lepingupartneri avalduse alusel.

5.5 osaleda oma toa koristamisel.

5.6 hoiustada iildkasutatavas sodgitoas asuvas kiilmkapis isiklikke kiiresti rikenvaid
toiduaineid.

6. Teenuse saajal on kohustus:

6.1 kasutada heaperemehelikult hooldekodu ruume, vara, sisseseadet;

6.2 hiivitada hooldekodu vara rikkumisel voi havitamisel rikutud voi hivitatud vara viéartus;
6.3 kasutada heaperemehelikult talle kasutada antud tarbeesemeid, riietust ja muid esemeid;
6.4 suhtuda heatahtlikult teistesse teenuse saajatesse, personali ja kiilalistesse;

6.5 suhtuda maistvalt hooldekodu personali t60sse;

6.6 isiklike asjade kadumisel teavitada sellest koheselt vanem-hooldust6tajat voi hooldajat;
6.7 hoida puhtust ja korda kdigis hooldekodu ruumides ning territooriumil;

6.8 sdogitoas asuvas klientidele mdeldud kiilmkapis méargistada hoiustatavad kiiresti riknevad
toiduained selgelt ja dratuntavalt. Sdilivustihtaja iiletanud toiduained tuleb utiliseerida.

6.9 teatada koheselt koikidest sisekorra rikkumistest, avariidest ja Onnetustest hooldekodu
personalile.

7. Hooldekodus on keelatud:

7.1 larmitseda, végivallatseda teiste suhtes, rikkuda rahu ja korda hooldekodu ruumides ja
territooriumil;
7.2 suitsetada selleks mitte ettendhtud kohas;
7.3 omada, tarvitada, levitada voi tuua hooldekodu ruumidesse ja territooriumile:
7.3.1 kiilm- ja tulirelvi;
7.3.2 I6hkeainet, piirotehnilist ainet vi piirotehnilisi tooteid;
7.3.3 narkootilisi ja toksilisi aineid ning alkoholi;
7.3.4 muid aineid voi esemeid, mis vdivad kujutada ohtu inimeste elule ja tervisele.
7.4 viia hooldekodu vara ilma eelneva kokkuleppeta iihest ruumist teise voi hooldekodust vélja;
7.5 hoida tubades kiiresti riknevaid toiduaineid;
7.6 hoida tubades midrdunud ning ruume ja inventari rikkuvaid esemeid;
7.7 magada {ileriietes;
7.8 votta hooldekodusse kaasa koduloomi (koeri, kasse jne);
7.9 toita koduloomi hooldekodu ldhitimbruses (peasissekiik ja teised sisse-viljapdésukohad);
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7.10 toita linde hooldekodu territooriumil inimeste toiduga, sh leiva ja saiaga;

7.11 méngida hasartménge rahale, védrisesemetele;

7.12 lahkuda hooldekodust teatamata hooldustdotajale voi vanem-hooldustdotajate;

7.13 kiitinalde poletamine hooldekodu ruumides ja tule tegemine hooldekodu territooriumil;
7.14 filmida, pildistada hooldekodu ruumides ja territooriumil ilma juhtkonna vastava
kooskolastuseta/loata;

7.15 viljastada teenuse saajatega seonduvat konfidentsiaalset informatsiooni kolmandatele
isikutele.

9. Vastutus

9.1 Kodukorra teadlikul rikkumisel kliendi vo1i kiilastaja poolt rakendab hooldekodu
jérgmisi mojutusvahendeid:
9.1.1 suuline mérkus;
9.1.2 juhatuse litkme korraldusega noomitus koos teenuse saaja lepingu ldopetamise
hoiatusega, millest informeeritakse teenuse saajat ja/voi teenuse ostjat ning vajadusel
vastava omavalitsuse sotsiaaltdotajat;
9.1.3 p66rdumine politsei poole korra tagamiseks;
9.1.4 hoolduslepingu 1dpetamine hooldekodu algatusel, millest informeeritakse teenuse
saajat ja/vdi teenuse ostjat ning vajadusel vastava omavalitsuse sotsiaaltdotajat,
9.2 Mgjutusvahendite rakendamisel lisab juhatuse liige vastava dokumendi teenuse saaja
isiklikku toimikusse.
9.3 Kodukorra rikkumisel, mis tuleneb probleemidest teenuse saaja vaimses seisundis voi tema
vaimse seisundi jarsust halvenemisest, kaasab hooldekodu personal korrarikkuja rahustamise
protsessi denduspersonali, kiirabi ja/voi politsei.
9.4 Hooldekodus korraldab ja tagab valvet graafikujérgselt t661 olev personal.
9.5 Hoolduspersonalil on hooldekodu turvalisuse ja julgeoleku tagamiseks digus:
9.5.1 teha hooldekodus viibivatele kiilastajatele hooldekodu ja seal viibivate teenuse
saajate turvalisuse tagamiseks korraldusi ja nduda nende tditmist;
9.5.2 tdkestada pdds hooldekodu territooriumile isikuil, kes piiiiavad siseneda ilmses
alkoholi- v4i narkojoobes voi kdituvad muul moel agressiivselt;
9.5.3 Hooldekodu Harmaldong hoolduspersonalil on vajadusel digus selgitada vélja
kiilastaja isik, ndudes isikut tdendava dokumendi esitamist;
9.5.4 anda korraldus teisaldada hooldekodu territooriumilt strateegilisi ligipddse
tokestavad ning parkimiskorda rikkuvad sdidukid;
9.5.5 podrduda turvalisust ohustavate isikute suhtes tdiendava abi saamiseks politsei
poole.
9.6 Kliendi surma korral hoiab hooldekodu surnu isiklikke asju tildjuhul kuni 1 kuu. Pikem
hoiustamise aeg lepitakse kokku vanem-hooldustdotajaga, aga mitte rohkem kui 2 kuud.

9. Hooldekodust lahkumine

9.1. Teenuse saaja voib hooldekodust lahkuda:
9.1.1 isikliku kirjaliku sooviavalduse alusel (eestkoste puudumisel);
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9.1.2 seadusjirgse lilalpidaja/eestkostja, teenuse ostja voi volitatud isiku sooviavalduse
alusel;
9.1.3 suundumisel teisele teenusele;
9.1.5 tema surma korral.
9.2 Teenuse saaja voib ajutiselt (alates 24h) lahkuda hooldekodust. Ajutise lahkumise aluseks
on vanem-hooldustdotajale esitatud teenuse saaja/eestkostja, teenuse ostja vai volitatud isiku
kirjalik avaldus, kus mérgitakse:
9.2.1 teenuse saaja ees- ja perekonnanimi, sihtkoha aadress, kontaktisiku
telefoninumber ja kirjalik kinnitus teenuse saajale vajaliku hoolduse ja olme tagamiseks;
9.2.2 lahkumise ja tagasituleku aeg;
9.3 Liihiajaline (iihepdevane) lahkumine on alates kell 9.00 kuni 19.00:
9.3.1 liihiajalisest lahkumisest teavitatakse valves olevat hoolduspersonali;
9.3.2 liihiajalise lahkumise pikenemisest on teenuse saaja, eestkostja/volitatud isik,
teenuse ostja vOi kontaktisik kohustatud teavitama vanem-hooldustodtajat voi
hooldusiiksust enne soovitatud tagasituleku aja saabumist.
9.4 Uksuse vanem-hooldustddtaja informeerib dendustddtajat, kes komplekteerib vajalikud
ravimid eemaloleku perioodiks;

10. Kodukorra tutvustus
10.1 Kodukord on leitav Hooldekodu Hiarmaldng kodulehel www.harmalong.ee ja Kastre ning
Vonnu Kodus infotahvlil.

10.2 Kodukord edastatakse teenuse ostjale lepingu sdlmimisel lepingu lisana. Teenuse ostjal on
kohustus tutvustada kodukorda teenusele tulijale.

Kontaktid:
Kastre Kodu tldtelefon 7411502

Kastre Kodu vanem-hooldustodtaja 5426 0146

Vonnu Kodu iildtelefon 7492346

Vonnu Kodu vanem-hooldustdotaja 5306 7183

Kodukord rakendub alates 24.05.2024



